Начальнику відділу освіти
Т.М. Сахновській
                                                     З   В   І   Т

                   Первомайського міського  відділу  освіти  про

                   звернення  громадян згідно Класифікатора

                   звернень громадян за ІУ квартал  2016  року у

                              порівнянні з ІУ кварталом 2015 р.
                         І.  ХАРАКТЕРИСТИКА ЗВЕРНЕНЬ
                                                                                    ІУ квартал     ІУ квартал

                                                                                        2015 р.          2016 р.
                            1.  За  формою надходження

     1.2. На особистому  прийомі   у началь-

            ника  і заступника начальника відділу          13                  15
            (інших  не  було)

                             2. За ознакою  надходження

     2.1. Первинне                                                            13                 15
             (інших не  було)

                             3.  За  видами

    3.2.  Заява (пропозиція)                                             12                 14
    3.3.  Скарга                                                                  1                   1
                             4. За  статтю  авторів  звернень

      4.2. Жіноча                                                                10                13
       4.3.Чоловіча                                                             3                   2
                             5. За  суб’єктом

      5.1.  Індивідуальне                                                  13                 15
      5.2.  Групове                                                              -                  -
                            6.  За  типом

      6.2.  Лист,  заява                                                       9                 11
      6.3.  Усне                                                                   3                  3
      6.4.  Письмове                                                          1                   1
              (інших не було)        

                             7. За  категоріями   звернень

      7.20.  Інші  категорії                                                13                 15
         8. За соціальним станом авторів звернень

     8.1.  Пенсіонер                                                              1                   -
     8.4.  Працівник бюджетної сфери                              8                  12
     8.8.  Безробітний                                                           -                   1
     8.12. Інші                                                                       4                   2
                               9.  За  результатами  розгляду

     9.1.  Вирішено  позитивно                                           10                  9
     9.2.  Відмовлено в задоволенні                                   -                     4 
                                                                                            ( відсутності вакансій)
     9.3. Дано роз’яснення                                                   3                   2
                    ІІ. ОСНОВНІ ПИТАННЯ, ЩО  ПОРУШУВАЛИСЬ

                                У  ЗВЕРНЕННЯХ  ГРОМАДЯН
150.  Освіта:                                                                      10                   13  
 150.1. Працевлаштування на роботу                            -                       4
 150.2. Звільнення з роботи, переведення на 

                  іншу  роботу                                                    4                     1
  150.3. Педнавантаження                                                 -                     -
 150.4.  Проходження практики в закладах освіти      1                     -
  150.5. Організація навчально-виховного

              процесу в  ДНЗ,  ЗНЗ                                          1                     2
 150.10.  Інші  питання.                                                     4                     6
 151. Співпраця з підприємствами, установами 

         міста.                                                                          3                    2
  Заступник начальника  відділу освіти                                       О.І. Мартиненко                                              
